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－観光への取り組みについて－ 
 
 

 
近年、新型コロナウイルス感染症による水際措置の

ため、観光関連産業は甚大な影響を受けましたが、令
和5年の規制緩和により観光客は回復傾向にあります。 
岩手県盛岡市においても、昨年、ニューヨーク・タ

イムズが発表した「2023年に行くべき 52ヶ所」に選
ばれたこともあって観光客が増加し、街中では海外の
方もよく見かけるようになりました。 
今回のなんでもインフォでは、我が国の観光への取

り組みや盛岡市の取り組みについて紹介したいと思
います。 
 

 
 
我が国には国内外の観光旅行者を魅了する素晴ら

しい「自然、気候、文化、食」が揃っており、2019年
まで国内外の旅行者数は増加傾向にありました。 
2020 年～2022 年の間、世界的な新型コロナウイル

ス感染拡大により観光は深刻な影響を受けましたが、
日本の魅力は失われておらず、水際対策緩和後には訪
日外国人旅行者は増加傾向にあり、今年 3月には単月
として過去最高となる 300万人を突破しました。 
現在、人口の減少や少子高齢化が進む中、交流人口・

関係人口の拡大は地域の活力の維持・発展に不可欠と
なっており、ウィズコロナ・ポストコロナにおいても、
観光を通じた国内外との交流人口の拡大の重要性に
変わりはなく、観光は今後とも成長戦略の柱、地域活
性化の切り札として考えられており、国際相互理解・
国際平和にも重要な役割を果たすこととなります。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

（出典：日本政府観光局 HP より） 

 
 

 
国土交通省では、令和 5年 3月に閣議決定された第

4次観光立国推進基本計画により、コロナで落ち込ん
だ我が国の観光を持続可能な形で復活させ、2025年の
大阪・関西万博に向け、「持続可能な観光」、「消費額拡
大」、「地方誘客促進」をキーワードに、全国津々浦々
に観光の恩恵を行きわたらせることを目標としてい
ます。 

 
 

盛岡市でも世界から盛岡ファンを引き寄せる東北
の観光交流都市を目指し、「歩いて楽しむまち盛岡」
としての基盤整備や、安定した誘客の促進や滞在型観
光への取り組み、教育旅行の増客やインバウンド需要
の回復に向けた誘致促進等、市民が一丸となって観光
地域づくりに取り組んでいくための「盛岡市観光推進
計画」が立てられています。 
具体的な内容としては、SNS を活用した情報発信や

市内の Wi-Fiやキャッシュレス環境の整備、デジタル
観光マップ等の多言語化等の観光客受入態勢の計画
的な整備が行われています。 
また、観光地域づくりの一環として、盛岡城跡や武

家屋敷の活用や、「盛岡地区かわまちづくり」として
河川敷でのイベントや北上川舟運実験等が行われて
います 
他には、さんさ踊り等の祭りを活用した盛岡ファン

づくりやプロスポーツ観戦、参加型イベントであるシ
ティマラソンの開催等、さまざまな企画が行われてい
ます。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

北上川河川敷整備状況（開運橋付近/筆者撮影） 

 
 

 
観光客の急増は観光地に経済効果をもたらします

が、その一方で悪影響を与える「オーバーツーリズム」
も問題となっています。 
旅行客が観光地に集中することで起こる公共交通

の混雑やゴミの散乱、騒音、自然環境の悪化、配慮を
欠いた行動、観光への便利さのみ追求した開発等は、
観光地に負の影響を与えることになるため、現地状況
を見ながら適切な問題解決を行う必要があります。 
 

 
 
観光立国の実現には、一過性のブームではなく、「住

んでよし、訪れてよし」の継続可能な観光地域づくり
が重要となります。 
観光で得られた収益を地域内で循環させ、地域の社

会経済の活性化や文化・環境の保全・再生の取り組ん
でいくことが観光立国の実現に近づきます。 
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