
 

 

 

個人情報なし 

個人情報あり 

個人情報あり(条件付き) 

個人を特定する情報はあ

りません。 

氏名とその人が「お茶」

「牛肉」を購入したとい

う情報が個人情報となり

ます。 

IDの管理会社にとっては

個人情報となる可能性が

あります。 

 
 

 
 
 

はじめに 
個人情報保護法は 2003 年に一部施行、2005 年に全面

施行され最初の施行から 15 年以上経過しており、大企

業だけでなく、小規模事業者や NPO、町内会・自治会な

どの団体も含め、個人情報を事業に利用するすべての事

業者・団体が守らなければならないルールです。 

しかしどういったものが個人情報として扱うのか把

握していない方もいるのではないでしょうか？ 

今回は個人情報の定義とどこまでが個人情報として

扱われるのかを再確認したいと思います。 

個人情報とは 

「個人情報」とは、生存する個人に関する情報であっ

て、当該情報に含まれる氏名、生年月日その他の記述等

により特定の個人を識別することができるもの（他の情

報と容易に照合することができ、それにより特定の個人

を識別することができることとなるものを含む。）をい

う。（個人情報保護法第 2条より引用） 

要するに「個人情報」とは、生存する個人に関する情

報であって、特定の個人を判別できるもの。つまり一人

の人に関する情報であって、それが誰であるかが明確で

ある場合は個人情報と言えるでしょう。 

個人情報の例 

個人情報の一般的な例として下記のようなものがあ

ります。 

①氏名、②所属団体と氏名から本人を特定できるメール

アドレス、③個人を識別できる写真、動画、電話録音等、 

④ネット、官報、電話帳等の公開されている個人に関す

る情報、⑤氏名と関連付けられている全ての情報。 

上記の内、⑤は意味が広義的で誤解しやすく議論を呼

ぶ部分なため簡単に解説します。 

店舗の会員番号等、一見直接その人の情報とはわから

ない情報があります。会員番号を管理しているデータベ

ースが個人名も管理している場合、「番号=個人名」と関

連付けられるため「他の情報と容易に照合することによ

り特定の人物を識別できる」が成立します。 

従ってデータベースを管理する会社にとっては「個人情

報」となります。 

※レシートの場合 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

おわりに 

「個人情報」を扱う以上、適正に管理することは義務

です。「住宅地図」といった業務に使用する資料も対象

となります。 

個人情報は保管場所に施錠、廃棄時はシュレッダーに

かける等厳しく管理を行う必要があります。疎かにする

と「個人情報の流出」という結果となり、企業は事件・

事故の公表により最低でも信用が低下し、場合によって

は刑事罰や民事賠償が発生します。 

そのような結果にならないため、まずは身近に扱って

いるもので「個人情報」を含むものはないか確認してみ

るといいかもしれません。 
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昭和マート　盛岡支店
お茶 100円
牛肉 500円

小計 600円
消費税 48円
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